Padrées de Conduta e Etica em Negdcios

para Terceiros

Todas as atividades de negdcios na Bristol-Myers Squibb (BMS) estruturam-se sobre a base do nosso
compromisso com a integridade e o cumprimento de todas as leis, regulamentagdes, diretrizes e codigos de
conduta aplicaveis ao setor. A BMS também se dedica aos padrées mais elevados de comportamento ético e
a sustentabilidade econémica, social e ambiental.

Os Padrdes de Conduta e Etica de Negécios para Terceiros (3P Standards) aplicam-se a empresas terceiras
com as quais a BMS possui acordos, tais como fornecedores, distribuidores, consultores, agentes,
prestadores de servigos e joint ventures, além de parceiros de copromogéao, pesquisa e licenciamento
(Terceiros). A BMS reconhece que Terceiros tém um importante papel no sucesso da BMS e, por isso, busca
conduzir negécios apenas com Terceiros que compartilham seu compromisso com os 3P Standards.
Portanto, a BMS encoraja Terceiros a:

» adotarem e aplicarem os 3P Standards e
+ terem processos e/ou sistemas em vigor para darem suporte a operagdao em conformidade com todas as
leis, requlamentacdes, diretrizes e cddigos de conduta aplicaveis ao setor.

A BMS oferece uma linha direta sobre Conformidade e Etica para que os funcionarios e Terceiros possam
relatar preocupacgdes relacionadas com possiveis violagbes dos 3P Standards ou possam fazer perguntas
sobre os 3P Standards, caso as leis e as regulamentagdes locais permitam. Terceiros poderao manter-se
anonimos, caso solicitem e até onde seja possivel em uma situagéo especifica. A BMS tomou medidas para
impedir a identificagdo de chamadas usando tecnologia de sistemas telefénicos. Aos Terceiros que optarem
pela identificagdo sera assegurado que a BMS nao fara retaliagdes de nenhuma maneira contra individuos
que fagam relatos de boa-fé.

Linha direta de Conformidade e Etica da BMS
Nos E.U.A.: 800-348-5526

Fora dos E.U.A.: +1 (212) 546-3406

E-mail: helpline@bms.com
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Padrées de Conduta e Etica em Negdcios
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. Conformidade

Terceiros devem conduzir seus negocios em conformidade com todas as leis, regulamentacdes, diretrizes e
codigos de conduta aplicaveis ao setor, e de modo ético, incluindo:

1. Integridade nos negécios, concorréncia justa e confidencialidade

Corrupgao, extorséo e apropriagao indébita sdo proibidas. Terceiros ndo devem pagar nem receber suborno, nem
participar de outras formas ilegais de incentivo em seus relacionamentos nos negécios ou com o governo.

Terceiros devem manter livros e registros de acordo com os principios contabeis internacionais.

Terceiros devem conduzir seus negécios em conformidade com as leis aplicaveis sobre concorréncia justa e antitruste,
além das praticas justas de negdcios.

Terceiros ndo devem comunicar externamente as perspectivas, o desempenho e as politicas da BMS, nem divulgar
informagdes confidenciais que possam afetar o prego dos valores mobiliarios da BMS. Terceiros ndo devem divulgar
publicamente nenhuma informagé&o confidencial ou proprietaria relacionada a nenhum aspecto dos negdcios da BMS.

2. Praticas promocionais e de comercializagao

Todos os materiais e as atividades promocionais e de marketing devem seguir padrdes éticos, médicos e cientificos
elevados e cumprir todas as leis, regulamentacoes, diretrizes e codigos aplicaveis do setor.

3. Interagdes com profissionais de saude ou pacientes

Ao interagir com profissionais de saude ou pacientes em nome da BMS, Terceiros devem conduzir tais interagdes de
modo ético e em conformidade com todas as leis, regulamentagdes, diretrizes e codigos de conduta aplicaveis ao
setor.

4. Legislacao de produtos farmacéuticos

Terceiros devem estar cientes das leis e regulamentagdes aplicaveis ao setor farmacéutico e devem segui-las.
Especificamente, Terceiros devem cumprir as exigéncias das praticas recomendadas para fabricagéo, das praticas
clinicas recomendadas e das praticas laboratoriais recomendadas em seus paises.

5. Privacidade

Terceiros devem proteger a confidencialidade e a seguranga das informagdes pessoais de seus funcionarios das quais
tenham conhecimento em decorréncia de seu trabalho com a BMS, garantindo a implementagao de protegbes
adequadas, de acordo com leis aplicaveis.

6. Comércio

Terceiros devem cumprir todos os controles aplicaveis de importagéo e exportacao, sangdes e outras leis de
conformidade no comércio do(s) pais(es) onde a(s) transagéo(6es) ocorrer(em).

7. Bem-estar animal

Os animais devem ser tratados de forma humanizada, com minimizagao da dor e do estresse. Os testes em animais
sO devem ser realizados apos avaliagdo sobre a possibilidade de substituir animais, reduzir o numero de animais
usados ou redefinir procedimentos de modo a minimizar o estresse. As alternativas devem ser usadas sempre que
forem cientificamente validas e aceitaveis para as autoridades regulatérias.
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[I.  Trabalho

Terceiros devem respeitar os direitos humanos dos trabalhadores e trata-los com respeito e dignidade, incluindo:

1. Livre escolha de emprego

Terceiros ndo devem usar trabalho forgado, servidao por divida, trabalho escravo, trabalho em troca de casa
e comida, nem trabalho com pris&o involuntaria, nem devem se envolver com o trafico de pessoas.

2. Trabalho infantil e jovem

Terceiros ndo devem usar trabalho infantil. Trabalhadores jovens com menos de 18 anos de idade s6 podem
executar trabalhos que ndo sejam perigosos. Todos os empregados de Terceiros devem estar acima da
idade legal permitida para trabalho no pais ou da idade estabelecida para concluirem a educagéo
compulsoéria.

3. Tratamento justo e sem discriminagao

Terceiros devem proporcionar um local de trabalho que esteja livre de assédio e discriminagéo. Nao é
permitida a discriminagao por motivos como sexo, raga, cor, religido, nacionalidade, idade, deficiéncia fisica
ou mental, gravidez, cidadania, estado de veterano de guerra, estado civil, orientagdo sexual, identidade e
expressao de género, ou qualquer outra caracteristica protegida por lei. Terceiros devem proporcionar um
local de trabalho livre de violagdes aos direitos humanos, inclusive assédio sexual, abuso sexual, puni¢des
corporais, forga excessiva, coer¢gao mental ou fisica, abusos verbais ou ameacas de tais agdes.

4. Remuneragao, beneficios e horario de trabalho

Terceiros devem pagar seus funcionarios de acordo com as leis referentes a remuneragao, incluindo salario
minimo, horas extras e beneficios garantidos por lei. Terceiros também devem se comunicar aos
trabalhadores, de maneira oportuna, a base de sua remuneracgéo, se ha exigéncia de horas extras e a
remuneragao oferecida para tais horas extras.

5. Liberdade de associagao

Terceiros devem respeitar o direito de os trabalhadores, conforme estabelecido na legislagéo local, se
associarem livremente, participarem ou n&o de sindicatos, buscarem representagao e participarem de
conselhos de trabalhadores. Os trabalhadores devem poder estabelecer comunicagéo aberta com a geréncia
no tocante as condigdes de trabalho, sem ameaga de represalias, intimidagdes ou assédio.
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[1l. Meio ambiente, saude

Terceiros devem operar de modo ambientalmente responsavel e eficiente para minimizar os impactos adversos sobre
0 ambiente, incluindo:

1. Autorizagées ambientais

Terceiros devem cumprir todas as leis, regulamentagdes, diretrizes e codigos ambientais aplicaveis ao setor.
Todos os alvaras, licengas, registros de informacéo e restricdes devem ser obtidos, e suas exigéncias
operacionais e de relatérios devem ser cumpridas.

2. Residuos e emissoes

Terceiros devem ter sistemas em vigor para garantir manuseio, deslocamento, armazenamento, reciclagem,
reutilizagdo ou gerenciamento seguros de residuos, emissdes de gases e descarte de agua. Qualquer residuo,
agua descartada ou emisséo que tenha potencial de causar impacto negativo sobre a saude humana ou
ambiental deve ser adequadamente gerenciado, controlado e tratado antes de sua liberagdo no meio
ambiente.

3. Vazamentos e liberagoes

Terceiros devem ter sistemas em vigor para prevenir e corrigir vazamentos e liberagées acidentais no meio
ambiente.

4. Praticas ambientalmente responsaveis

Terceiros devem conservar 0s recursos naturais, evitar o uso de materiais perigosos sempre que possivel e
reutilizar ou reciclar materiais.

Terceiros devem oferecer um ambiente de trabalho seguro e saudavel, incluindo as acomodagdes residenciais
fornecidas pelos Terceiros. Outras exigéncias importantes relativas a saude e a seguranga sao:
1. Proteg¢dao ao empregado

Terceiros devem proteger seus empregados da superexposigédo a perigos quimicos, biolégicos e fisicos no
ambiente de trabalho.

2. Segurancga de processos
Terceiros devem ter programas para prevenir ou corrigir liberagdes catastréficas de produtos quimicos.
3. Prontidao e resposta em caso de emergéncia

Terceiros devem identificar e avaliar situagdes de emergéncia no local de trabalho e minimizar seu impacto
através da implementacéo de planos de emergéncia e procedimentos de resposta.

4. Informagoes sobre materiais perigosos

As informagdes de seguranca relativas a materiais perigosos, inclusive compostos farmacéuticos e materiais
farmacéuticos intermediarios, devem estar disponiveis para educar, treinar e proteger empregados dos
perigos.

Outubro de 2011 ’%Z% Bristol-Myers Squibb



Padrées de Conduta e Etica em Negdcios
para Terceiros

V. Sistemas de Gestao

Terceiros devem usar processos de gestao que ajudem a garantir a conformidade com esses 3P Standards,
incluindo:

1. Compromisso, responsabilizagao e gestao de risco

Terceiros devem demonstrar compromisso com os conceitos descritos nestes 3P Standards, alocando os
recursos apropriados. Terceiros devem ter mecanismos para monitorar e gerenciar riscos em todas as areas
previstas nestes 3P Standards.

2. Exigéncias legais

Terceiros devem identificar e cumprir todas as leis e regulamentagdes locais aplicaveis e devem seguir as
diretrizes e os cédigos do setor.

3. Relatar preocupagoes

Todos os empregados de Terceiros devem ser encorajados a relatar preocupagdes ou atividades potencialmente
ilegais no ambiente de trabalho sem medo de retaliacdo, caso seja permitido pelas leis e regulamentagdes locais.
Terceiros devem investigar e tomar as medidas corretivas pertinentes, se necessario.

4. Relato e prevengao de fraudes

Terceiros devem ter programas robustos para relato e prevengao de fraudes. Terceiros devem prontamente
relatar a BMS qualquer possivel fraude que envolva negdcios da BMS, independentemente da materialidade.

5. Documentagao

Terceiros devem manter a documentagao que comprove o cumprimento dos 3P Standards e das leis,
regulamentacdes, diretrizes e cédigos aplicaveis ao setor.

6. Treinamento
Terceiros devem comunicar esses 3P Standards aos empregados envolvidos.
7. Melhoria continua

Terceiros devem melhorar continuamente seu ambiente de controle interno, estabelecendo objetivos,
implementando planos e tomando medidas corretivas apropriadas para quaisquer deficiéncias identificadas em
avaliagdes internas ou externas, inspec¢des ou revisdes da geréncia.

8. Continuidade dos negocios

Terceiros devem desenvolver e implementar planos adequados de continuidade de negdcios para operacgdes de
apoio aos negocios da BMS. Esses planos devem ser formulados e mantidos atualizados, de modo a
prontamente recuperar e restaurar fungdes criticas suspensas parcial ou completamente, a fim de minimizar o
efeito sobre os negécios da BMS e proteger a reputagao da BMS.
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V. Qualidade

1. Controle de mudancgas

Terceiros, inclusive subfornecedores, ndo devem fazer, sem prévia autorizagéo por escrito da BMS,
nenhuma alteragéo de especifica¢des, design de pegas, material, processo de fabricacao, local de
fabricagdo nem status de registro de quaisquer artigos que serdo adquiridos pela BMS.

2. Desempenho de qualidade/Entrega
Terceiros devem garantir a entrega pontual, de acordo com as exigéncias da BMS.

Terceiros devem monitorar o desempenho de qualidade do produto e demonstrar melhora continua medida
por meio da redugéo nos defeitos internos, nas queixas de consumidores e nos defeitos em remessas.
Terceiros devem ter a capacidade de responder com agilidade a todas as queixas da BMS.

3. Sistema de qualidade

Terceiros devem ter um sistema de qualidade e registros de produtos que cumpram todas as
regulamentac¢des governamentais aplicaveis nos paises em que seus produtos sao produzidos e/ou
distribuidos.

4. Embalagens/Roétulos

O produto deve ser adequadamente identificado com informacgées de rétulo apropriadas, impedindo que
haja identificagdo errbnea e permitindo rastreabilidade completa.
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VI. Diversidade nas relacbes de

A BMS defende o desenvolvimento de relagbes comerciais sustentaveis com empresas que sejam historicamente sub-
representadas no mundo dos negdécios e busca celebrar negdocios com Terceiros que compartilhem desses objetivos.

1. Apoio a diversidade das fontes

A BMS reconhece que a diversidade de talentos e perspectivas é fundamental para obter sucesso,
especialmente porque nossa empresa tenta suprir as necessidades de todos os nossos clientes. A BMS
busca obter bens, servicos e materiais de alta qualidade de empresas cujos proprietarios pertengam a
minorias, sejam mulheres, veteranos de guerra, portadores de deficiéncia e/ou Iésbicas, gays, bissexuais
ou transexuais, ou que representem a diversidade mundial. Terceiros devem fazer o mesmo.

2. Apoio ao desenvolvimento econémico

Terceiros devem desenvolver parcerias com pequenos negoécios qualificados e empresas em
comunidades que enfrentam problemas, com altos niveis de desemprego e renda domiciliar mediana
baixa, de modo a encorajar o desenvolvimento econdmico para fazer uma diferenca positiva.
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VIl. Padrdes de Conduta e Etica em Negdcios para funcionarios da BMS

Além dos principios estabelecidos no presente documento, a BMS tem Padrdes de Conduta e Etica em Negdcios para
seus proprios funcionarios, estabelecendo neles os principios fundamentais que devem nortear o trabalho de todos os
funcionarios da BMS. Da mesma maneira, Terceiros que interajam com funcionarios da BMS devem entender e cumprir
alguns principios relacionados a conflitos de interesse e aceitagdo de presentes e entretenimento.

1. Conflitos de interesse

A BMS exige que seus funcionarios evitem situagdes que apresentem ou aparentem apresentar possivel
conflito de interesse. Um conflito de interesse ocorre quando os interesses particulares de um funcionario,
incluindo interesses pessoais, sociais e financeiros, interferem de alguma forma no desempenho das
responsabilidades do funcionario na condugao dos negocios da BMS.

2. Presentes, entretenimento, hospitalidade, gratificagoes e outros favores

Os funcionarios da BMS nunca podem aceitar um presente que possa influenciar ou dar a impresséao de
influenciar as suas decisdes de negocios. A aceitacao de presentes, entretenimento, hospitalidade,
gratificagdes ou outros favores de entidades com as quais a BMS faz negécios geralmente nao é aceitavel
porque pode representar um conflito de interesse ao supor uma obrigagao em nome da BMS.
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